


关于本报告

目录
董事长致辞

关于我们

利益相关方参与

可持续发展管理体系

专题三
创新发展，推进智能化
运营

专题四
精准扶贫，打赢脱贫
攻坚战

02

04

09

11

18

20

关键绩效

指标索引

读者反馈

60

64

70

22 36

44

专题一
启动绿色企业行动计划

专题二
提供绿色能源化工产品

12

14

28

52 56



02 中国石化 2018 可持续发展进展报告

董事长致辞

03董事长致辞

可持续发展取得新成效。

绿色发展步伐更加坚定。

创新发展活力切实增强。

企业发展成果造福员工惠及民生
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关于我们
公司简介 核心价值观

05关于我们

勘探
开发

炼油 成品油
销售

化工 科技
研发 国际

贸易
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核心
价值观
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2018 年绩效

 3,456

07关于我们
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利益相关方参与
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荣誉 2018
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案   例  
镇海炼化创建绿色企业目标

绿色产品：

资源综合利用：

污染物减排：
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科技创新体系

15专题二  提供绿色能源化工产品

128.8

4,434
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绿色高性能的化工产品

在合成树脂领域 在合成橡胶领域

在合成纤维领域

在润滑油领域
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•   

数字化管理

Dragana

                   利益相关方证言

19专题三  创新发展，推进智能化运营

智能工厂 智能管线 智能加油站

•   

•   

创新发展
推进智能化运营

专题三

•   
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产业扶贫

21专题四  精准扶贫，打赢脱贫攻坚战

改善民生

健康扶贫教育扶贫就业扶贫

精准扶贫
打赢脱贫攻坚战

专题四

2.28

32,250

1,500

1.46

3,149

545

1,374
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生产安全
风险识别和管理

安全管理措施

董事长寄语：

要坚守“发展决不能以牺牲安全为代价”红线，树立“绿水青山就是金山银山”理念，

提升本质安全环保水平，实现企业与社会、环境的和谐共处、协调发展。

承包商安全

•   

•   

•   

•   

•   

案   例  

承包商安全管理
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物流安全

信息安全

公共安全

2726 中国石化 2018 可持续发展进展报告 安全管理
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公司践行绿色低碳发展战略，积极应对气候变化，统筹节能、减排、降碳一
体化管理，大力推进清洁生产，保护环境，构建资源节约型、环境友好型绿
色企业。

气候变化



31气候变化30 中国石化 2018 可持续发展进展报告

气候变化风险 我们的行动

能效提升

2018年 2020 年2019 年

0.4940.496 0.492

万元产值综合能耗

政策与
法律

市场与
技术 声誉 经营
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使用替代能源

天然气 天然气发展目标

2018 2019 2020 2023

287275
330

420

73
100 113

66.2

39%
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温室气体排放管理

甲烷减排 减少火炬燃气 碳捕集

101
24

245 344

发展替代能源

2.8

6.8

强化碳资产管理

2.26 1.04 6.3

335 1.41
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公司致力于以先进的管理和技术，实现资源效益的最大化和污染排放的最
小化，实现公司与社会、环境的和谐共处、协调发展。

环境保护 
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环境风险

我们的行动
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水资源管理
水资源使用

固体废弃物管理

案   例  

泥浆岩屑资源化利用

污水排放管理

元坝气田采出水“零排放”

案   例  

                   利益相关方证言

刘春祥



43环境保护42 中国石化 2018 可持续发展进展报告

土地资源管理

溢油处理

生物多样性保护

案   例  

白马山森林公园工程生态保护

                   利益相关方证言
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促进价值链安全环保管理能力提升

承包商 2017 年2016 年 2018 年

供应商 2017 年2016 年 2018 年

价值链管理

促进价值链诚信体系建设

                   利益相关方证言

张强



49奉献社会48 中国石化 2018 可持续发展进展报告

与客户共赢

质量管理 服务提升

客户隐私保护

名称 2017 年2016 年 2018 年
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促进行业发展 公益慈善

社区发展与员工本地化

“健康快车”项目 

“环卫驿站”项目

“情暖驿站”项目

志愿者服务项目

扶危助困，贡献当地 

                   利益相关方证言

朱煦先生
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公司遵守关于人权保护的法律法规、国家人权行动计划以及国际人权公
约，自觉抵制任何漠视与践踏人权的行为。公司严格遵守国家《禁止使用童
工规定》和海外作业地国家和地区关于禁止雇佣童工的法律要求，禁止雇
佣童工。公司尊重员工的人身自由权和休假权，禁止强制劳动。公司尊重女
工权益和少数民族权益，禁止性别、地区、宗教、国籍等任何形式的歧视。公
司促进就业，注重和员工的共同发展，按照《劳动法》等法律法规要求和作
业地的规定为员工的职业发展提供必要资源和良好环境，维护员工权益，
加强社会保障和协商，促进员工体面工作。

尊重人权
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我们的行动

员工保障

员工健康

董事长寄语：

公司必须对员工负责任，始终坚持以人民为中心的发展思想，善于办好员工群众期盼的好事实事，凝

聚干事创业正能量，确保在共建共享中推动改革发展。要大力实施人才强企工程、培养德才兼备的事

业接班人。要优化人才成长环境，提升人力资源价值，培养更多的企业家、科学家、科技领军人才和

大国工匠。

职业发展
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公司遵守国家各项反腐倡廉的规定以及其他业务所在国的法律规定，
从严治企，全力推进反腐倡廉工作，加强制度执行力度，落实惩防机
制，建设廉洁企业。

道德准则



59尊重人权58 中国石化 2018 可持续发展进展报告

反腐败体系
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董事长寄语：

坚决防止领导人员以权谋私、利用中国石化平台和资源做生意，重点关注工程建设、物资采购、产品

销售等重点领域和关键环节。

透明运营

提升防腐意识

114.3 59.6100



60 中国石化 2018 可持续发展进展报告 61关键绩效

关键绩效

安全

业绩表现

名称

名称
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名称 2018 年2017 年

社会

名称 2017 年2016 年 2018 年
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指标索引

指标 《环境、社会及管治报告指引》 中国石化 2018 年情况通报 范围

范围

联合国全球契约十项原则

全球契约高级企业成员标准

中国石化 2018 年情况通报

中国石化 2018 年情况通报

65指标索引



66 中国石化 2018 可持续发展进展报告

范围 全球契约高级企业成员标准 中国石化 2018 年情况通报 指标编号和描述 指标编号和描述页码 页码

67指标索引
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指标编号和描述 页码 指标编号和描述 页码
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读者反馈

您的信息 

姓       名：

工作单位：                                                    职位：

联络电话：               传真：                    电邮：

开放性问题

1. 您认为本报告最让您满意的方面是什么？

2. 您认为还有哪些您需要了解的信息在本报告中没有反映？

3  您对我们今后编制可持续发展进展报告有何建议？

选项 很好 较好 一般 较差 很差
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2018中国石化

新时代 丨 新机遇 丨 新动能


